Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych
Osobowych

Zatgcznik do Regulaminu $wiadczenia ustug papu.now

(zatacznik do Regulaminu Swiadczenia ustug papu.now, na podstawie art. 28 RODO)
Zawarta pomiedzy:

Administratorem — Klientem korzystajgcym z Ustugi papu.now (dane identyfikacyjne zgodne z
danymi podanymi przy rejestracji konta),

a

Podmiotem przetwarzajgcym — Kodomi Dominik Olczyk, ul. Palmowa 9C/2, 32-085 Modlniczka, NIP:
6792893955, REGON: 381071565, zwanym dalej ,Procesorem™.

§1. Przedmiot umowy

1. Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych swoich klientéw koncowych
(dalej: ,Dane"), w zakresie i w celu niezbednym do $wiadczenia Ustugi papu.now, na zasadach
okreslonych w niniejszej umowie oraz w Regulaminie Swiadczenia ustug papu.now.

2. Niniejsza umowa stanowi realizacje obowigzku wynikajgcego z art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

§2. Zakres i charakter przetwarzania

Element Opis

Zakres danych Numer telefonu klienta kohcowego (podawany
dobrowolnie w celu otrzymania powiadomienia SMS)

Kategorie oséb, ktérych dane dotycza Klienci koncowi dokonujgcy zaméwien w lokalu
Administratora

Charakter przetwarzania Przechowywanie, wysytka wiadomosci SMS,
automatyczne usuwanie

Cel przetwarzania Wytacznie wystanie jednorazowego powiadomienia
SMS o statusie/gotowosci zamoéwienia

Czas trwania przetwarzania Od momentu podania numeru przez klienta kohcowego
do momentu oznaczenia zamdéwienia jako odebrane —
dane sg wéwczas automatycznie i niezwtocznie
usuwane z systemu

§3. Obowiazki Procesora
Procesor zobowigzuje sie do:
1. Przetwarzania Danych wytgcznie w zakresie i celu okresSlonym w §2, na udokumentowane polecenie

Administratora (ktérym jest w szczegédlnosci konfiguracja i korzystanie z Ustugi zgodnie z jej
przeznaczeniem).

2. Zapewnienia, aby osoby upowaznione do przetwarzania Danych zobowigzaty sie do zachowania ich
w tajemnicy.



3. Wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych stopien
bezpieczehstwa odpowiadajgcy ryzyku, w tym: szyfrowanie transmisji danych (HTTPS/TLS);
automatyczne, nieodwracalne usuwanie numeru telefonu niezwtocznie po zrealizowaniu celu
przetwarzania; ograniczenie dostepu do Danych wytgcznie do personelu Administratora
upowaznionego poprzez dane dostepowe (PIN) do Panelu danego Venue.

4. Pomocy Administratorowi, w miare mozliwosci, w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na
Zzgdania osdb, ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w Rozdziale Ill
RODO.

5. Pomocy Administratorowi w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO
(bezpieczenistwo przetwarzania, zgtaszanie naruszen, oceny skutkéw dla ochrony danych), biorac pod
uwage charakter przetwarzania oraz dostepne Procesorowi informacje.

6. Niezwtocznego, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od stwierdzenia, zgtaszania Administratorowi
wszelkich naruszeh ochrony Danych.

7. Usuniecia lub zwrécenia Administratorowi wszelkich Danych po zakonczeniu Swiadczenia Ustugi, o
ile obowigzujgce przepisy prawa nie nakazujg przechowywania tych danych.

8. Udostepnienia Administratorowi wszelkich informacji niezbednych do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w niniejszym artykule oraz umozliwienia przeprowadzenia audytéw, w tym
inspekcji, przeprowadzanych przez Administratora lub audytora przez niego upowaznionego.

84. Dalsze powierzenie (podprocesorzy)

1. Procesor korzysta z nastepujgcych podmiotéw przetwarzajgcych (podprocesoréw) w zwigzku ze
Swiadczeniem Ustugi:

Podprocesor Zakres Lokalizacja przetwarzania

SMSAPI Sp. z 0.0. Wysytka wiadomosci SMS (numer Polska / UE
telefonu, tres¢ wiadomosci)

Contabo GmbH Przechowywanie danych, UE
infrastruktura serwerowa

2. Administrator niniejszym wyraza ogd6lna zgode na korzystanie przez Procesora z powyzszych
podprocesoréw.

3. Procesor poinformuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub
zastapienia podprocesoréw, dajac Administratorowi mozliwos¢ wniesienia sprzeciwu wobec takich
zmian w terminie 14 dni.

4. Procesor zapewnia, ze kazdy podprocesor zwigzany jest umowg powierzenia przetwarzania danych
o warunkach nie mniej rygorystycznych niz okreslone w niniejszej umowie.

§5. Przekazywanie danych poza EOG

Procesor nie przekazuje Danych do panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) ani do
organizacji miedzynarodowych.

§6. Odpowiedzialnosc¢

1. Procesor ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przetwarzaniem Danych, jezeli nie
dopetnit obowigzkéw, ktére RODO nakfada bezposrednio na podmioty przetwarzajace, lub gdy dziatat
poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.



2. Zasady odpowiedzialnosci okreslone w Regulaminie Swiadczenia ustug papu.now stosuje sie
odpowiednio.

§7. Czas trwania

Niniejsza umowa obowigzuje przez czas trwania umowy o Swiadczenie Ustugi papu.now zawarte;j
miedzy Stronami i wygasa automatycznie wraz z jej rozwigzaniem, z zastrzezeniem obowigzkow
wynikajacych z §3 ust. 7.

§8. Postanowienia koncowe

W zakresie nieuregulowanym niniejszg umowga zastosowanie maja przepisy RODO oraz Regulamin
Swiadczenia ustug papu.now.



